Global Markalar

Jabra - Yealink - Logitech - Dell - Lenovo -
Kensington . Fortinet - OpenWox - Yeastar -
Parloa - AloTech

Oney IT Solutions

TEKNOLOJI
COZUMLERI

Kurumsal iletisim ve IT ¢cozUmlerinde

tum ihtiyaclar i¢cin tek adres.

www.oneytec.com

satis@oneytec.com


http://www.oneytec.com/

Is sUreclerinizi guclendiren
teknoloji cozumleri

Oney IT Solutions

Farkli calisma modelleri, farkli teknoloji ihtiyaglari dogurur.

Oney IT Solutions, global markalarin Grunlerini dogru kullanim

alanlariyla bulusturarak isletmelere hizli ve glvenilir ¢cdzUmler sunar.

Hakkimizda

Oney IT Solutions, kurumsal iletisim,
akilli  toplanti sistemleri, u¢ nokta
donanimlar, ag ve altyap! ile yapay
zeka ¢ozUmlerinde  genis  Urun
portfoylyle hizmet sunar.

Global teknoloji markalariyla kurdugu
guclu is ortakhklar sayesinde;
kurumsal iletisimden yapay zeka
destekli musteri deneyimine kadar
isletmelerin ihtiya¢ duydugu teknoloji
¢co6zumlerini tek noktadan sunar.

Farkli sektorlerden isletmeler igin
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dogru teknolojiyi dogru kullanim [T EE

senaryolariyla  bulusturarak verimli,

guvenli ve surdurulebilir is sureglerinin
olusturulmasina katki saglar.
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Cagri Merkezi ve .
Birlesik iletisim (UC)
Ses Cozumleri

Kesintisiz iletisim icin uctan
uca ses ¢ozumleri

Markalar

Oney IT Solutions, cagri merkezi ve

Jabra - Yealink - Logitech

kurumsal iletisim ihtiyaclari igin
profesyonel ses ve iletisim c¢ozUmleri OpenVox - Yeastar
sunar.

Headset ve IP telefonlardan IP PBX ve

VolP Gateway ¢ézumlerine kadar farkh e Profesyonel ses ve iletigim
ihtiyaclara yodnelik udrunlerle iletisim cézUmleri

altyapisinin  verimli  ve  kesintisiz  IP tabanliiletisim altyapisi
calismasini destekler. o Olceklenebilir ve kesintisiz yapi

Olceklenebilir ve guavenilir teknolojiler
sayesinde farklh buyuklukteki isletmeler
icin  gUcld  bir kurumsal iletisim

altyapisi olusturulmasina katki saglar.

I GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
GOZUMLERI
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Jabra '

Jabra profesyonel iletisim ¢ézUmleri; yogun calisma temposunda net ses deneyimi ve
kullanim konforunu bir araya getirir.

EVOLVE 20

Ozellikler:
o GUrultd engelleme mikrofonu
o USB baglanti destegdi
e UC platform uyumlulugu
o GUn boyu kullanim konforu

Kullanim:

Gunluk cagri ve online toplant
sureclerinde temel profesyonel iletisim
ihtiyacini karsilar. Ofis calisanlari ve ¢cagri
merkezi ekipleri icin pratik kullanim
sunar.

BI1Z 1500

Ozellikler:
 HD Voice teknolojisi
o GUrultu azaltict mikrofon
o Hafif ergonomik tasarim
o USB & QD baglanti secenekleri

Kullanim:

Yogun musteri iletisimi  yUruten
ekiplerde net ses aktarimi saglayarak
goérusme kalitesini destekler. Uzun sureli

operasyon kullanimlari icin  optimize
edilmistir.

GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES

ONEY IT SOLUTIONS Lo )
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Jabra '

ENGAGE 40

Ozellikler:
Engage+ canli analiz destegi
Cift mikrofon teknologjisi
Gelismis gurultu filtreleme
USB-C baglanti destegi

Kullanim:

Gercek zamanli ¢cagri analizi ve gelismis
ses performansiyla muasteri deneyimini
iyilestirmeye odaklanan ekipler icin
gelistirilmistir.

ENGAGE 55

Ozellikler:
o DECT kablosuz baglanti
o Uzun pil performansi
o Yuksek guvenlikli baglanti
e Coklu cihaz uyumlulugu

Kullanim:

Kablosuz ¢alisma 6zgurluguyle hibrit ofis
yapilarinda esnek kullanim saglar. Yogun
iletisim sureclerinde hareket alanini
artirir.
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Yealink

Yealink; IP telefon, DECT, konferans sistemleri ve profesyonel UC kulaklik ¢ézumleriyle
kurumsal iletisim ihtiyaclarina ugtan uca ¢ézumler sunar.

SIP-T54W

Ozellikler:
: e 43" renkli LCD ekran
= « Dahili Wi-Fi ve Bluetooth desteg;
- « HD Voice ses teknolojisi
o Gigabit Ethernet baglantisi

Yealink

Kullanim:

Yoneticiler ve yogun telefon trafigine
sahip  profesyoneller icin  gelismis
masaustu IP telefon cozumudur.

MP56 E2

Ozellikler:

Android tabanli Teams telefonu
7" dokunmatik ekran

Yerel Microsoft Teams destegi
HD Voice teknolojisi

Kullanim:

Microsoft Teams kullanan kurumlarda
masaustu  iletisimini  tek  platform
uzerinden yonetmek isteyen
profesyoneller icin gelistirilmistir.

6 ONEY IT SOLUTIONS | CAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
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Yealink

7

ONEY IT SOLUTIONS

W80B MULTI-CELL DECT
SYSTEM

Ozellikler:
o Multi-Cell DECT teknolojisi
o Genis kapsama alani

o HD ses kalitesi
o Merkezi yonetim destegi

Kullanim:

Hastane, depo, Uretim tesisi ve genis
ofislerde kesintisiz kablosuz iletisim
altyapisi saglar.

WHe64 WIRELESS HEADSET

Ozellikler:

o Kablosuz DECT ve Bluetooth baglantisi
e Yapay zeka destekli gurultu engelleme
o Cift cihaz destegi

e GUN boyu kullanim konforu

Kullanim:

Cagri merkezi calisanlari ve hibrit calismz
duzenindeki profesyoneller icin kablosuz
iletisim ¢6zUmUu sunar.

GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
GOZUMLERI



Logitech

Logitech profesyonel headset ¢ozumleri; hibrit calisma ve yogun iletisim sureclerinde net
ses deneyimi ile kullanim konforunu bir araya getirir. Farkli ¢calisma senaryolarina uygun

¢ozumlerle gunluk iletisim surecglerini daha verimli hale getirir.

ZONE VIBE WIRELESS

Ozellikler:
« Bluetooth kablosuz bagdlanti
o GUrultd engelleme mikrofonu
o Hafif ergonomik tasarim
e Teams & UC uyumlulugu

Kullanim:

Yogun musteri gérusmesi gerceklestiren
cagri merkezi ekipleri icin optimize
edilmistir. Hafif yapisiyla operasyonel
kullanim verimliligini destekler.

ZONE 950

Ozellikler:
o Aktif gurultu engelleme
e Bluetooth & USB baglanti
e Premium stereo ses
o Coklu cihaz destegi

Kullanim:
Yogun toplanti temposuna sahip

profesyoneller icin premium ses
performansi ve gelismis odaklanma
deneyimi sunar. Acik ofis ortamlarinda

verimli kullanim saglar.

8 ONEY IT SOLUTIONS | CAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
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Logitech '

H650E

Ozellikler:
o Akustik yanki engelleme
o GUrultu azaltici mikrofon
« USB baglanti destegdi
o LED cagri gostergesi

Kullanim:

Cagri merkezi ekipleri ve yogun musteri
iletisimi surecleri icin optimize edilmistir.
Uzun sureli kullanimlarda stabil ve
konforlu performans saglar.

USB HEADSET H390

Ozellikler:
o USB-A baglanti
o Dahili ses kontrolu
o GUrultu azaltici mikrofon
o Yastikli kulak pedleri

Kullanim:
Online toplantilar, egitimler ve gunluk

ofis iletisimi icin pratik kullanim sunar.
Tak-calistir  yapisiyla  hizli  kurulum
avantaji saglar.

| GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
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OpenVox

OpenVox; IP haberlesme altyapilari icin gelistirdigi GSM Gateway ve FCT ¢bézUmleriyle
isletmelerin iletisimm maliyetlerini optimize eder. Esnek, guvenilir ve ol¢eklenebilir Grdn
ailesi sayesinde c¢agri merkezlerinden kurumsal yapilara kadar farkh ihtiyaclara

profesyonel ¢ézumler sunar.

SWG-3008 G/L

Ozellikler:
« 8 port GSM/LTE Gateway
e« SMS ve USSD desteqi
o Hot-Swap SIM kart yapisi
« Web tabanli kolay yonetim

Kullanim:

KUcUk ve orta dlcekli isletmelerde GSM
sebekesi ile VolP altyapisini entegre
ederek uygun maliyetli ses iletisimi saglar.

SWG-3016 G/L

Ozellikler:
16 port GSM/LTE Gateway
SIP tabanli VolP entegrasyonu

SMS Gateway destegi
Gelismis guvenlik ve yodnlendirme
ozellikleri

Kullanim:

Yogun cagri trafigine sahip isletmeler ve
cagri merkezleri icin yuksek kapasiteli
GSM Gateway ¢ozumu sunar.

| GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES

ONEY IT SOLUTIONS Lo )
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OpenVox '

SWG-4016E / 4032E ESIM

Ozellikler:
o eSIM ve fiziksel SIM destegdi
e 16 /32 port secenekleri
e 128 /256 eSIM kapasitesi
e Yeni nesil merkezi yonetim

Kullanim:

Kurumsal isletmeler ve servis saglayicilar
icin eSIM teknolojisiyle yUksek kapasiteli
GSM Gateway altyapisi sunar..

SWG-3016/32-4S

Ozellikler:
o SIM Bank (4S) destegi
« Merkezi SIM kart yonetimi
o Otomatik SIM degistirme
o Yuksek erisilebilirlik

Kullanim:

Operatorler, servis saglayicilar ve yuksek
hacimli cagri operasyonlari icin merkezi
SIM yénetimi sunar.

| GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES
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Yeastar

Yeastar; IP santral, birlesik iletisim (UC) ve VolP Gateway ¢ézUmleriyle isletmelerin iletisim
altyapisini tek platformda ydnetmesini saglar. Esnek, dlceklenebilir ve kullanici dostu
yapislyla KOBIi'lerden buyuk élcekli kurumlara kadar farkh ihtiyaclara profesyonel
¢6zumler sunar.

P520 IP PBX
Ozellikler:
Birlesik iletisim (UC) platformu
Dahili cagri merkezi 6zellikleri

Linkus mobil ve masaustu uygulamasi
MicrosoftTeams ve CRM

entegrasyonlari

L] e

"
9¢ Yeastar °
Kullanim:

KUcuk ve orta olcekli isletmeler icin
gelismis IP santral ¢c6zUmu sunarak ses,
goéruntu ve mesajlasma sureclerini tek
platformda yonetir.

P550 IP PBX

Ozellikler:
e Yuksek kullanici kapasitesi
e Dahili video konferans destedi
o Gelismis IVR ve ¢cagri yonlendirme
« Web tabanli merkezi yénetim

Kullanim:;

Orta Olcekli isletmeler ve cok subeli
yapilar icin gelismis kurumsal iletisim
altyapisi saglar.

GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES

ONEY IT SOLUTIONS Lo )
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Yeastar '

P570 IP PBX

Ozellikler:
« Enterprise seviyesinde olceklenebilir
yapl
o Cok lokasyonlu kullanim destegi
o Gelismis guvenlik ozellikleri
« Omnichannel iletisim altyapisi

Kullanim:

Buyuk olcekli kurumlar ve yogun iletisim
trafigine sahip isletmeler icin yuksek
performansli IP PBX ¢6zUmU sunar.

TA1600 FXS GATEWAY

Ozellikler:
e 16 FXS portu
e SIP uyumlulugu
e Yuksek ses kalitesi
o Kolay kurulum ve yonetim

Kullanim:
Mevcut analog telefon ve fax altyapisini
IP tabanli sistemlere entegre ederek

yatirim maliyetini korur.

GAGRI MERKEZI VE BIRLESIK ILETISIM (UC) SES

ONEY IT SOLUTIONS Lo )
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Akill Toplanti Odalari

ve Video Konferans

Modern toplanti deneyimi
icin akilli iletisim ¢ézimleri

Toplanti odalarn artik yalnizca fiziksel
alanlar degil, hibrit calisma duzeninin
merkezidir.

Yay Teknoloji; video konferans, goruntu
aktarrmi  ve  profesyonel toplanti
¢cozumleriyle ekiplerin daha verimli ve
kesintisiz iletisim kurmasina yardimci
olur.

Farkli olceklerdeki toplanti alanlarina
uygun c¢ézumlerle kullanici deneyimi

ve baglanti kalitesi optimize edilir.

Markalar

Yealink - Jabra - Logitech

e Hibrit toplanti cézUmleri
e YUksek goéruntu ve ses kalitesi
e Kolay kurulum ve entegrasyon
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Yealink '

Yealink toplanti ¢dézUmleri; modern calisma alanlan i¢in yuksek goéruntu ve ses

performansi sunar. Farkl toplanti senaryolarina uygun akilli video konferans sistemleriyle

hibrit calisma deneyimini guglendirir.

MEETINGBAR A40

Ozellikler:
e Dual 48MP kamera sistemi
e Al auto framing
e Dahili mikrofon & hoparlor
e Teams & Zoom Rooms destegi

Kullanim:

KUcuk ve orta olcekli toplanti odalari
icin gelistirilmis all-in-one video
konferans ¢coébzumuduar. Hibrit

toplantilarda hizli kurulum ve yuksek
goéruntu performansi saglar.

MEETINGBAR A30

Ozellikler:
o Cift kamera teknolojisi
o Al speaker tracking
« Android tabanli yapi
o Tek kablo kurulum destedi

Kullanim:
Orta Olcekli toplanti  odalarinda
profesyonel video konferans deneyimi

sunar. Genis goérus acisi ve akilli kamera

teknolojileriyle toplanti verimliligini
artirir.
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Yealink '

MVC S40

Ozellikler:
o« Teams Rooms sistemi
e Smart framing teknolojisi
o Dokunmatik kontrol paneli
» Kablosuz icerik paylasimi

Kullanim:

Microsoft Teams Rooms altyapisina
sahip profesyonel toplanti odalari igin
gelistirilmistir. Kamera, tablet ve mini-PC
entegrasyonuyla uctan uca toplanti
¢OzUmuU sunar.

DESKVISION A24

Ozellikler:
o 24" dokunmatik ekran
e Dahili kamera ve hoparlér
o Android isletim sistemi
« Teams display destegi

Kullanim:
Yonetici ofisleri, bireysel calisma alanlari

ve hibrit calisma senaryolari icin
tasarlanmistir.  Video  konferans ve
masaustu is akisini tek cihazda birlestirir.

16 ONEY IT SOLUTIONS | AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VIDEO KONFERANS



Yealink '

ROOMCAST E2

Ozellikler:
4K Ultra HD kablosuz icerik paylasimi

Ayni ekranda 4 cihaza kadar es
zamanli goéruntuleme

Coklu kablosuz paylasim protokolu
destegi

Dahili Digital Signage ve merkezi
yonetim destegi

Kullanim:

Toplanti  odalarinda  kullanicilarin
bilgisayar ve mobil cihazlarindaki
icerikleri kablosuz olarak ana ekrana
aktarmasini saglar. Sunum, ekip
calismasi ve coklu katilimcr igerik
paylasimiicin kullantlir.

17 ONEY IT SOLUTIONS | AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VIDEO KONFERANS



Jabra

Jabra toplanti ¢oézumleri; profesyonel ses teknolojileri ve akilli video sistemleriyle hibrit

¢alisma ortamlarinda kesintisiz iletisim deneyimi sunar.

PANACAST 50

Ozellikler:
» 180° goruntu
e 4Kvideo
« Al Director
o Akilli zoom

Kullanim:

Orta ve buyuk toplanti odalarinda tum
katilimcilarin kadraja girmesini saglar.
Hibrit  toplantilarda  dogal iletisim
deneyimi sunar.

PANACAST 50 VBS

Ozellikler:
o Android tabanli sistem
o Dahili Teams Rooms
o Al kamera
o Akilli ses optimizasyonu

Kullanim:
Ek bilgisayar ihtiyaci olmadan toplanti

odasl ¢cd6zUmuU sunar. Kurumsal toplanti
alanlarinda sade kullanim saglar.
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Jabra '

PANACAST 20

Ozellikler:
o Kisisel 4K kamera
o Alisik optimizasyonu
o Intelligent zoom
« USB baglanti

Kullanim:

Uzaktan calisan profesyoneller icin
gelistirilmistir. Kisisel calisma alanlarinda
yuksek géruntu kalitesi saglar.

SPEAK2 75

Ozellikler:
e Full duplex audio
o GUrultd engelleme
« Bluetooth baglanti
o Teams sertifikall

Kullanim:

Hibrit toplantilar icin guclu konferans
ses deneyimi sunar. Kuguk toplanti
odalarinda etkili performans saglar.
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Logitech '

Modern toplanti odalari icin gelistirilen Logitech ¢cézUmleri; yuksek goruntu kalitesi, yapay
zeka destekli kadrajlama ve kolay entegrasyon ozellikleriyle hibrit calisma deneyimini

guclendirir.

RALLY BAR
Ozellikler:
e 4K ultra HD video
o Al destekli otomatik kadrajlama
o Dahili hoparlér ve mikrofon
e Teams & Zoom uyumlulugu

Kullanim:

Orta ve buyuk toplanti odalarl icin

gelistiriimis all-in-one video konferans

cobzumudur. Hibrit toplantilarda yUksek
goéruntu ve ses performansiyla
profesyonel toplanti deneyimi sunar.

RALLY BAR MINI

Ozellikler:
« Kompakt all-in-one yapi
o RightSight™ Al kamera teknolojisi
o GUrultu engelleme
« USB & appliance mode destedi

Kullanim:

KUcuUk ve orta olcekli toplanti alanlarinda
etkili hibrit toplanti deneyimi sagdlar.
Kompakt vyapisiyla modern toplanti
odalarina kolayca entegre edilir.
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Logitech '

MEETUP 2

Ozellikler:
o Ultra genis kamera acisi
e Al video optimizasyonu
o Dahili ses sistemi
o Tek kabloile hizli kurulum

Kullanim:

Huddle room ve kucuk ekip toplantilari
icin optimize edilmistir. Genis goérus acisi

sayesinde dar alanlarda tum
katilimcilarin gérantuye dahil olmasini
saglar.

TAP IP

Ozellikler:
Dokunmatik toplanti kontrol paneli
Teams Rooms & Zoom Rooms
uyumilu
PoE destedi
Modern ve minimal tasarim

Kullanim:

Toplanti odalarinda hizli ve kolay toplanti
yoénetimi saglar. Tek dokunusla toplanti
baslatma deneyimi sunarak kullanici

sureclerini sadelestirir.
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Uc Nokta Donanimlari .
ve Calisma Alani

Verimli calisma alanlari icin
gucli donanim ¢ézumileri

GUnUmUz is sureclerinde performansli Markalar
ve surdurulebilir calisma alanlar buyuk

onem tasir.

Dell - Kensington - Lenovo

Yay Teknoloji; bilgisayar, aksesuar ve
calisma alani ekipmanlariyla ekiplerin
ihtiyac duydugu teknoloji altyapisini
tek noktadan sunar.

e Hibrit toplanti cézUmleri
e YUksek goéruntu ve ses kalitesi
e Kolay kurulum ve entegrasyon

Kurumsal kullanim i¢in tasarlanan
¢cozumlerle guvenli, duzenli ve verimli

calisma ortamlari olusturulur.
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Dell '

Dell kurumsal donanim ¢oézumleri; modern calisma alanlari icin performans, guvenilirlik
ve verimliligi bir araya getirir. Ofis ve hibrit calisma sure¢lerinde gug¢lu kullanici deneyimi

saglayan profesyonel ¢ézumler sunar.

LATITUDE 9440

Ozellikler:
o Intel® Core™ islemci
e Premium ultrabook tasarim
o Al destekli is performansi
e Uzun pil 6mru

Kullanim:

Yonetici seviyesindeki profesyoneller ve
mobil calisan ekipler i¢cin yuksek
performansli calisma deneyimi sunar.
Hibrit calisma duzenine uygun premium
mobilite saglar.

OPTIPLEX MICRO

Ozellikler:
o« Kompakt micro form factor

e Intel® Core™ islemci destegi
o Coklu ekran destegi
« Kurumsal guvenlik altyapisi

Kullanim:

Sinirh - ¢alisma alanlarinda  guclu
masaustu performansi saglar. Kurumsal
ofis ortamlarinda duzenli ve verimli
kullanim sunar.
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Dell '

PRO WIRELESS SET

Ozellikler:
| o Kablosuz baglanti destegi
N B S o et
L—AL‘LLC%C,ELLLLLL&CEQLU L  Sessiz ve konforlu tus yapisi

uL&L%LLLLKﬁE‘:{_LL__ L LL « Ergonomik mouse tasarimi

e Uzun pil d6mru

Kullanim:

Gunluk ofis kullanimi ve hibrit calisma
duzeninde kablosuz kullanim 6zgurlugu
saglar. Minimal masaustu duzeni
olustururken calisma verimliligini
destekler.
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Kensington '

Kensington calisma alani ¢ézumleri; baglanti yonetimi, guvenlik ve kullanim kolayhgini
bir araya getirerek verimli calisma deneyimi sunar. Modern ofis ve hibrit calisma alanlari
icin pratik ve profesyonel ¢cozUmler saglar.

SD4849P DOCK
Ozellikler:
o USB-C docking destegi
o Coklu ekran baglantisi
o GUc¢ dagitim destegi
e Yuksek hizli veri transferi

Kullanim:

Hibrit calisma alanlarinda ¢coklu cihaz

baglantilarini tek merkezden yonetmeyi
kolaylastirir. MasaUstU duzenini
sadelestirerek calisma verimliligini artirir.

EXPERT MOUSE

Ozellikler:
e Trackball kontrol sistemi
e Ergonomik tasarim
o Hassas imle¢ yonetimi
o Kablosuz baglanti destedi

Kullanim:

Detayli kontrol gerektiren profesyonel
is sUreclerinde hassas kullanim deneyimi
sunar. Uzun sureli kullanimda ergonomik
calisma konforu saglar.
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Kensington '

LAPTOP LOCK K65020EU

Ozellikler:
o Celik guvenlik kablosu
o« Anahtarl kilit sistemi

o Kolay kurulum
o Genis cihaz uyumlulugu

Kullanim:

Kurumsal calisma alanlarinda cihaz
guvenligini artirmak icin gelistirilmistir.
Ozellikle ortak kullanim alanlarinda fiziksel
guvenlik saglar.

PRESENTER EXPERT

Ozellikler:
o Kablosuz sunum kontrolu
e Lazer pointer destedi
e Ergonomik tasarim
o Uzun baglanti mesafesi

Kullanim:

Sunum sureclerinde profesyonel kontrol
ve hareket 6zgurlugu saglar. Toplanti ve
egitim ortamlarinda kullanici deneyimini
kolaylastirir.
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Lenovo '

Lenovo u¢ nokta ¢ozumleri; performans, mobilite ve modern ¢alisma deneyimini bir araya
getirerek farkli calisma senaryolarina uyum saglar. Kurumsal ofislerden hibrit ¢alisma

duUzenine kadar verimli ve surdurulebilir kullanim sunar.

THINKPAD X1 CARBON GEN 12

Ozellikler:
e Ultra hafif premium tasarim
o Intel® Core™ Ultra islemci
e Uzun pil d6mru
o Kurumsal guvenlik altyapisi

Kullanim:

Yonetici seviyesindeki profesyoneller ve
yogun mobil ¢calisan ekipler icin premium
performans ve tasinabilirlik sunar.

THINKCENTRE M90Q GEN 5

Ozellikler:
e Tiny form factor yapi
e Intel® Core™ islemci destegi
o Coklu ekran destegi
o Kurumsal guvenlik ozellikleri

ThinkCentre

Kullanim:

Cagri merkezi ve yogun operasyon
ekipleri icin  kompakt ama guclu
masaustu performansi saglar. Minimal

calisma alanlarinda verimli  kullanim

sunar.
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Lenovo '

PRO WIRELESS COMBO

Ozellikler:
o Kablosuz baglanti destegi
e« Ergonomik kullanim yapisi
e Sessiz tus deneyimi
e Uzun pil performansi

Kullanim:

Gunluk ofis kullanimi ve hibrit calisma
duzeninde kablosuz ve duzenli calisma
deneyimi sunar. Minimal masaustu
kurgusunu destekler.

UNI. USB-C SMART DOCK

Ozellikler:
o USB-C docking destegi
o Coklu ekran baglantisi
o Hizli veri aktarimi
o GUc¢ dagitim destegi

Kullanim:
Hibrit calisma alanlarinda  tum

baglantilari merkezi sekilde ydéneterek
masaustu duzenini sadelestirir. Coklu
cihaz kullaniminda operasyonel verimlilik
saglar.
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Ag (Network) ve .
Altyapi Cozumileri

Gucla altyapi ile kesintisiz
teknoloji deneyimi

Kurumsal teknolojilerin verimli Markalar
calisabilmesi icin guclu ve
surdurulebilir bir altyapi gereklidir. .
Dell - Fortinet
Yay Teknoloji; ag ve altyapi
¢cozUmleriyle isletmelerin baglanti
performansini, veri akisini ve e GUclu ag altyapisi
operasyonel stirekliligini destekler. » Olgeklenebilir sistem yapisi

e Kurumsal baglanti cozumleri

Olceklenebilir altyapi yapilari sayesinde
farkli is modellerine uygun c¢ézumler

sunulur.

p—
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Dell '

Dell altyapi ¢ézUmleri; kurumsal ag performansi, veri guvenligi ve sistem surekliligi icin
gucliu ve dlceklenebilir yapi sunar. isletmelerin blylyen operasyon ihtiyaclarina uygun

guvenilir altyapi ¢ézumleri saglar.

POWERSWITCH S4128

Ozellikler:
« 10/25GbE switch altyapisi
e Yuksek port kapasitesi
o DuUsUk gecikme performansi
o Kurumsal ag yonetimi destegi

Kullanim:

Yogun veri trafigine sahip kurumsal agd
altyapilarinda yuksek performansli
baglanti yonetimi saglar. Veri merkezi ve
kampus aglarinda olceklenebilir kullanim
sunar.

SONICWALL TZ370

Ozellikler:
o Gelismis firewall korumasi
« VPN destedi
e Threat protection teknolojisi
e Merkezi guvenlik yonetimi

Kullanim:

KOBI ve kurumsal ofislerde ag gUvenligi
ve tehdit yoénetimi icin gelistirilmistir.
Guvenli uzaktan erisim ve veri korumasi
saglar.

i
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Dell

POWEREDGE R350

Ozellikler:
e Intel® Xeon® islemci destegi
e Rack server yapisi
o« ECC bellek destegi
= « Olceklenebilir depolama altyapisi

Kullanim:

KOBI'ler ve bUyuyen isletmeler icin temel
sunucu altyapisi saglar. Dosya yonetimi,
uygulama calistirma ve veri
operasyonlarinda verimli kullanim sunar.

POWEREDGE R550

Ozellikler:
o Cift Intel® Xeon® islemci destegi
e Yuksek RAM kapasitesi
o Kurumsal veri merkezi performansi
o Gelismis sogutma altyapisi

_—
‘ !

‘h ‘H H H‘ HEH Kullanim:

: Yogun is yukleri ve veri odakl
operasyonlar icin yuksek performansli
sunucu altyapisi sunar. Kurumsal veri
merkezlerinde guclu islem kapasitesi
saglar.
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Fortinet '

Fortinet; gelismis ag guvenligi, SD-WAN ve siber guvenlik ¢ozUmleriyle isletmelerin dijital
altyapisini ucgtan uca korur. Olgeklenebilir FortiGate guvenlik duvari ailesi sayesinde
KOBI'lerden buyuk élcekli kurumlara kadar guvenilir ve yiksek performansh ag guvenligi

sunar.

FORTIGATE 40F

Ozellikler:
e Yeni nesil Firewall (NGFW)
e |IPS ve Antivirus korumasi
e Guvenli VPN baglantisi
o SD-WAN destegi

Kullanim:
KucUk ofisler ve subeler icin gelismis ag
guvenligi ve guvenli internet erisimi

saglar.

FORTIGATE 70F

Ozellikler:
o Gelismis tehdit korumasi
e Application Control
e SSL Inspection

e — e Merkezi guvenlik yonetimi

FortiCats 75

Kullanim:

Orta Olcekli isletmeler ve cok subeli
yapilar icin yuksek performansli ag
guvenligi sunar.
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Fortinet

FORTIGATE 100F

Ozellikler:
e Yuksek Firewall performansi
o IPS ve Web Filtering
o Gelismis SD-WAN
o Fortinet Security Fabric destegi

Kullanim:
Kurumsal aglar ve veri merkezleriicin

yuksek performansli guvenlik ve trafik
yonetimi saglar.

FORTIGATE 200F

Ozellikler:
« Enterprise seviyesinde koruma
e Yuksek VPN kapasitesi
o Yapay zeka destekli tehdit analizi
= « Olceklenebilir ghvenlik altyapisi

-_——= e b e
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Kullanim:
Buyuk olcekli isletmeler ve kritik ag

altyapilari icin kapsamli siber guvenlik

¢OzUmuU sunar.
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Yapay Zeka Cozumleri .

Is stireclerini dénistiiren
Agentic Al teknolojisi

Musteri deneyiminde yeni nesil
yaklasim, yalnizca sorulara yanit veren
sistemlerden degil;, hedefe yonelik
karar alabilen, aksiyon Uureten ve
surecleri ugtan uca yoneten yapay zeka

ajanlarindan geciyor.

Oney IT Solutions, Parloa Agentic Al
platformuyla isletmelerin musteri
hizmetleri operasyonlarini
otomatiklestirirken verimliligi artiran,
maliyetleri optimize eden ve musteri
memnuniyetini  guUglendiren  yapay

zeka ¢oézumleri sunar.

Kurumsal sistemlerle entegre calisan
olceklenebilir yapi sayesinde daha hizli,

daha akilli ve kesintisiz musteri

deneyimi saglanir.

Markalar

Parloa

- Agentic Al Platformu

- Sesli Al Agent'lar

- Cok Kanalli MUsteri Deneyimi
- Kurumsal Sistem

Entegrasyonlari
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Parloa

Parloa, Agentic Al tabanli sesli ve dijital yapay zeka ¢6zumleriyle musteri hizmetleri

sureclerini otomatiklestirir. Kurumsal sistemlerle entegre calisan platformu sayesinde

isletmelere hizli, dlgceklenebilir ve verimli musteri deneyimi sunar.

VOICE Al AGENT
Sesli Yapay Zeka Asistani

Ozellikler:
o Dogal ve akici sesli gorusmeler
o 7/24 Kkesintisiz hizmet
o Coklu dil destegi
o« CRM ve is sistemleri entegrasyonu

Kullanim:
Cagri merkezi otomasyonu ve musteri
hizmetleri.

DIGITAL Al AGENT
Dijital Yapay Zeka Asistani

Ozellikler:
« Omnichannel iletisim
o Dogal dil anlama (NLU)
o Kisisellestirilmis musteri deneyimi
o Gercek zamanli yanit

Kullanim:
Web sitesi, mobil uygulama ve
mesajlasma kanallarinda musteri iletisimi.

Al AGENT STUDIO
No-Code Al Agent Platformu

Ozellikler:
« No-code gelistirme
o Surukle-birak akis tasarimi
o Kuralli ve Agentic Al destedi
o Hizli devreye alma

Kullanim:
Yapay zeka ajanlarinin tasarlanmasi ve
yonetilmesi. saglar.

ANALYTICS & INSIGHTS
Yapay Zeka Analitik Platformu

Ozellikler:
o Gercek zamanli raporlama
o Performans analizi
e icgorl ve dneriler
o Operasyonel KPI takibi

Kullanim:
Operasyon ve musteri deneyimi
performansinin analiz edilmesi.
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Bulut Cagri Merkezi .
Yazilimi (SaaS)

Bulut tabanli cagri merkezi
¢6zumleriyle esnek ve
surdurulebilir iletisim

Markalar
altyapisi
Oney IT Solutions, bulut ¢cagri merkezi AloTech
¢cozUmleriyle isletmelerin iletisim

sureclerini daha esnek, olceklenebilir

ve verimli hale getirmesine destek olur. o .
e Bulut tabanli cagri merkezi

AloTech s ortakligi  sayesinde altyapisi Esnek ve dlceklenebilir

isletmelerin ihtiya¢ duydugu bulut ya?pl-
santral ve c¢agrn merkezi altyapilari * Hibrit calisma uyumlulugu
dogru kullanim senaryolariyla

bulusturulur.

Yazilim, donanim ve altyapi
ihtiyaclarinin birlikte degerlendirilmesi
sayesinde ekiplerin  kesintisiz ve
surdurulebilir calisma surecleri

desteklenir.
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AloTech '

AloTech bulut cagri merkezi ¢ézUmleri; isletmelerin musteri iletisimi sureclerini daha
esnek, dlceklenebilir ve verimli hale getirir. Oney IT Solutions is ortakligiyla birlikte yazilim,

donanim ve altyapl ihtiyacglari entegre sekilde yonetilir.

BULUT CAGRI MERKEZI

Ozellikler:
o Gelen ve giden cagri yonetimi
e IVR ve akilli cagri yénlendirme

& AlaTech

.

- o Gercek zamanli raporlama

« Uzaktan ve dagitik calisma destegi

(=
[
C] T T o T .

e Kullanim:

Musteri hizmetleri, satis ve destek
operasyonlarinin lokasyondan bagimsiz
olarak tek platform Uzerinden
yonetilmesini saglar.

OMNICHANNEL / CHAT

Ozellikler:
WhatsApp ve WebChat destegdi
Facebook & Instagram Messenger
entegrasyonu
Tek ekrandan kanal yonetimi
Merkezi gorusme gecmisi

Kullanim:
Farkli dijital kanallardan gelen musteri
gorusmelerini  tek ekran Uzerinden

yonetmek isteyen ekipler icin merkezi

iletisim deneyimi sunar.
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AloTech
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KALITE YONETIMI

Ozellikler:
« Memnuniyet anketleri
o Temsilci performans degerlendirmesi
« Kalite formlari ve KPI raporlari
o Seslive yazili kanal degerlendirmesi

Kullanim:
Musteri
temsilci
standartlarinin
destekler.

gorusmelerinin  kalitesini ve
Olcerek hizmet
gelistirilmesini

performansini
surekli

Al CONNECTOR

Ozellikler:
o Sesli ve yazili kanal entegrasyonu
« UclUncu taraf Al sistemleriyle baglanti
e ChatGPT, Claude ve ElevenlLalbs
entegrasyonlari

Kullanim:

AloTech ve taraf Al
teknolojilerinin cagri merkezi kanallarina
iletisiminde

ucuncu

entegre edilerek musteri
kullanilmasini saglar.

BULUT CAGRI MERKEZI YAZILIMI (SAAS)



AloTech

CHATBOT

Ozellikler:
7/24 otomatik muUsteri hizmeti
Dogal dil tabanli iletisim
Bilgi verme ve islem gerceklestirme
Kurumsal sistem entegrasyonlari

Kullanim:

Tekrarlayan musteri taleplerini otomatik
karsilayarak kullanicilarin bilgi alma ve
islem yapma sureclerini 7/24 self-servis
olarak tamamlamasini saglar.

CHAT ASSISTANT

Ozellikler:
Al destekli yanit dnerileri
Gercek zamanli gérusme destegi
Coklu dijital kanal destegi
Temsilci verimliligini artiran yapl

Kullanim:

Musteri goérusmelerini analiz ederek
temsilciye gercek zamanli yanit dnerileri
sunar; daha hizli ve tutarli musteri
iletisimini destekler.
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http://www.oneytec.com/

	Global Markalar
	Oney IT Solutions
	Kurumsal iletişim ve IT çözümlerinde  tüm ihtiyaçlar için tek adres.

	🌐  www.oneytec.com ✉ satis@oneytec.com
	TEKNOLOJİ
	ÇÖZÜMLERİ
	İş süreçlerinizi güçlendiren teknoloji çözümleri
	Oney IT Solutions
	Farklı çalışma modelleri, farklı teknoloji ihtiyaçları doğurur. Oney IT Solutions, global markaların ürünlerini doğru kullanım alanlarıyla buluşturarak işletmelere hızlı ve güvenilir çözümler sunar.


	Hakkımızda
	Oney IT Solutions, kurumsal iletişim, akıllı toplantı sistemleri, uç nokta donanımları, ağ ve altyapı ile yapay zekâ çözümlerinde geniş ürün portföyüyle hizmet sunar.
	Global teknoloji markalarıyla kurduğu güçlü iş ortaklıkları sayesinde; kurumsal iletişimden yapay zekâ destekli müşteri deneyimine kadar işletmelerin ihtiyaç duyduğu teknoloji çözümlerini tek noktadan sunar.
	Farklı sektörlerden işletmeler için doğru teknolojiyi doğru kullanım senaryolarıyla buluşturarak verimli, güvenli ve sürdürülebilir iş süreçlerinin oluşturulmasına katkı sağlar.
	Markalar

	Jabra
	Jabra profesyonel iletişim çözümleri; yoğun çalışma temposunda net ses deneyimi ve kullanım konforunu bir araya getirir.
	EVOLVE 20
	Özellikler:
	Gürültü engelleme mikrofonu
	USB bağlantı desteği
	UC platform uyumluluğu
	Gün boyu kullanım konforu
	Kullanım:  Günlük çağrı ve online toplantı süreçlerinde temel profesyonel iletişim ihtiyacını karşılar. Ofis çalışanları ve çağrı merkezi ekipleri için pratik kullanım sunar.

	BIZ 1500
	Özellikler:
	HD Voice teknolojisi
	Gürültü azaltıcı mikrofon
	Hafif ergonomik tasarım
	USB & QD bağlantı seçenekleri
	Kullanım:  Yoğun müşteri iletişimi yürüten ekiplerde net ses aktarımı sağlayarak görüşme kalitesini destekler. Uzun süreli operasyon kullanımları için optimize edilmiştir.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ



	Jabra
	ENGAGE 40
	Özellikler:
	Engage+ canlı analiz desteği
	Çift mikrofon teknolojisi
	Gelişmiş gürültü filtreleme
	USB-C bağlantı desteği
	Kullanım:  Gerçek zamanlı çağrı analizi ve gelişmiş ses performansıyla müşteri deneyimini iyileştirmeye odaklanan ekipler için geliştirilmiştir.

	ENGAGE 55
	Özellikler:
	DECT kablosuz bağlantı
	Uzun pil performansı
	Yüksek güvenlikli bağlantı
	Çoklu cihaz uyumluluğu
	Kullanım:  Kablosuz çalışma özgürlüğüyle hibrit ofis yapılarında esnek kullanım sağlar. Yoğun iletişim süreçlerinde hareket alanını artırır.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ



	Yealink
	Yealink; IP telefon, DECT, konferans sistemleri ve profesyonel UC kulaklık çözümleriyle kurumsal iletişim ihtiyaçlarına uçtan uca çözümler sunar.
	SIP-T54W
	Özellikler:
	4.3" renkli LCD ekran
	Dahili Wi-Fi ve Bluetooth desteği
	HD Voice ses teknolojisi
	Gigabit Ethernet bağlantısı
	Kullanım:  Yöneticiler ve yoğun telefon trafiğine sahip profesyoneller için gelişmiş masaüstü IP telefon çözümüdür.

	MP56 E2
	Özellikler:
	Android tabanlı Teams telefonu
	7" dokunmatik ekran
	Yerel Microsoft Teams desteği
	HD Voice teknolojisi
	Kullanım:  Microsoft Teams kullanan kurumlarda masaüstü iletişimini tek platform üzerinden yönetmek isteyen profesyoneller için geliştirilmiştir.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ



	Yealink
	W80B MULTI-CELL DECT SYSTEM
	Özellikler:
	Multi-Cell DECT teknolojisi
	Geniş kapsama alanı
	HD ses kalitesi
	Merkezi yönetim desteği
	Kullanım:  Hastane, depo, üretim tesisi ve geniş ofislerde kesintisiz kablosuz iletişim altyapısı sağlar.

	WH64 WIRELESS HEADSET
	Özellikler:
	Kablosuz DECT ve Bluetooth bağlantısı
	Yapay zekâ destekli gürültü engelleme
	Çift cihaz desteği
	Gün boyu kullanım konforu
	Kullanım:   Çağrı merkezi çalışanları ve hibrit çalışma düzenindeki profesyoneller için kablosuz iletişim çözümü sunar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ



	Logitech
	Logitech profesyonel headset çözümleri; hibrit çalışma ve yoğun iletişim süreçlerinde net ses deneyimi ile kullanım konforunu bir araya getirir. Farklı çalışma senaryolarına uygun çözümlerle günlük iletişim süreçlerini daha verimli hale getirir.
	ZONE VIBE WIRELESS
	Özellikler:
	Bluetooth kablosuz bağlantı
	Gürültü engelleme mikrofonu
	Hafif ergonomik tasarım
	Teams & UC uyumluluğu
	Kullanım:   Yoğun müşteri görüşmesi gerçekleştiren çağrı merkezi ekipleri için optimize edilmiştir. Hafif yapısıyla operasyonel kullanım verimliliğini destekler.

	ZONE 950
	Özellikler:
	Aktif gürültü engelleme
	Bluetooth & USB bağlantı
	Premium stereo ses
	Çoklu cihaz desteği
	Kullanım:  Yoğun toplantı temposuna sahip profesyoneller için premium ses performansı ve gelişmiş odaklanma deneyimi sunar. Açık ofis ortamlarında verimli kullanım sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ



	Logitech
	H650E
	Özellikler:
	Akustik yankı engelleme
	Gürültü azaltıcı mikrofon
	USB bağlantı desteği
	LED çağrı göstergesi
	Kullanım:   Çağrı merkezi ekipleri ve yoğun müşteri iletişimi süreçleri için optimize edilmiştir. Uzun süreli kullanımlarda stabil ve konforlu performans sağlar.

	USB HEADSET H390
	Özellikler:
	USB-A bağlantı
	Dahili ses kontrolü
	Gürültü azaltıcı mikrofon
	Yastıklı kulak pedleri
	Kullanım:   Online toplantılar, eğitimler ve günlük ofis iletişimi için pratik kullanım sunar. Tak-çalıştır yapısıyla hızlı kurulum avantajı sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	ÇAĞRI MERKEZI VE BIRLEŞIK ILETIŞIM (UC) SES ÇÖZÜMLERİ

	Yoğun çağrı trafiğine sahip işletmeler ve çağrı merkezleri için yüksek kapasiteli GSM Gateway çözümü sunar.
	Operatörler, servis sağlayıcılar ve yüksek hacimli çağrı operasyonları için merkezi SIM yönetimi sunar.
	Orta ölçekli işletmeler ve çok şubeli yapılar için gelişmiş kurumsal iletişim altyapısı sağlar.
	Mevcut analog telefon ve fax altyapısını IP tabanlı sistemlere entegre ederek yatırım maliyetini korur.
	Markalar


	Yealink
	Yealink toplantı çözümleri; modern çalışma alanları için yüksek görüntü ve ses performansı sunar. Farklı toplantı senaryolarına uygun akıllı video konferans sistemleriyle hibrit çalışma deneyimini güçlendirir.
	MEETINGBAR A40
	Özellikler:
	Dual 48MP kamera sistemi
	AI auto framing
	Dahili mikrofon & hoparlör
	Teams & Zoom Rooms desteği
	Kullanım:   Küçük ve orta ölçekli toplantı odaları için geliştirilmiş all-in-one video konferans çözümüdür. Hibrit toplantılarda hızlı kurulum ve yüksek görüntü performansı sağlar.

	MEETINGBAR A30
	Özellikler:
	Çift kamera teknolojisi
	AI speaker tracking
	Android tabanlı yapı
	Tek kablo kurulum desteği
	Kullanım:  Orta ölçekli toplantı odalarında profesyonel video konferans deneyimi sunar. Geniş görüş açısı ve akıllı kamera teknolojileriyle toplantı verimliliğini artırır.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Yealink
	MVC S40
	Özellikler:
	Teams Rooms sistemi
	Smart framing teknolojisi
	Dokunmatik kontrol paneli
	Kablosuz içerik paylaşımı
	Kullanım:  Microsoft Teams Rooms altyapısına sahip profesyonel toplantı odaları için geliştirilmiştir. Kamera, tablet ve mini-PC entegrasyonuyla uçtan uca toplantı çözümü sunar.

	DESKVISION A24
	Özellikler:
	24” dokunmatik ekran
	Dahili kamera ve hoparlör
	Android işletim sistemi
	Teams display desteği
	Kullanım:    Yönetici ofisleri, bireysel çalışma alanları ve hibrit çalışma senaryoları için tasarlanmıştır. Video konferans ve masaüstü iş akışını tek cihazda birleştirir.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Yealink
	ROOMCAST E2
	Özellikler:
	4K Ultra HD kablosuz içerik paylaşımı
	Aynı ekranda 4 cihaza kadar eş zamanlı görüntüleme
	Çoklu kablosuz paylaşım protokolü desteği
	Dahili Digital Signage ve merkezi yönetim desteği
	Kullanım:  Toplantı odalarında kullanıcıların bilgisayar ve mobil cihazlarındaki içerikleri kablosuz olarak ana ekrana aktarmasını sağlar. Sunum, ekip çalışması ve çoklu katılımcı içerik paylaşımı için kullanılır.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Jabra
	Jabra toplantı çözümleri; profesyonel ses teknolojileri ve akıllı video sistemleriyle hibrit çalışma ortamlarında kesintisiz iletişim deneyimi sunar.
	PANACAST 50
	Özellikler:
	180° görüntü
	4K video
	AI Director
	Akıllı zoom
	Kullanım:  Orta ve büyük toplantı odalarında tüm katılımcıların kadraja girmesini sağlar. Hibrit toplantılarda doğal iletişim deneyimi sunar.

	PANACAST 50 VBS
	Özellikler:
	Android tabanlı sistem
	Dahili Teams Rooms
	AI kamera
	Akıllı ses optimizasyonu
	Kullanım:  Ek bilgisayar ihtiyacı olmadan toplantı odası çözümü sunar. Kurumsal toplantı alanlarında sade kullanım sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Jabra
	PANACAST 20
	Özellikler:
	Kişisel 4K kamera
	AI ışık optimizasyonu
	Intelligent zoom
	USB bağlantı
	Kullanım:  Uzaktan çalışan profesyoneller için geliştirilmiştir. Kişisel çalışma alanlarında yüksek görüntü kalitesi sağlar.

	SPEAK2 75
	Özellikler:
	Full duplex audio
	Gürültü engelleme
	Bluetooth bağlantı
	Teams sertifikalı
	Kullanım:  Hibrit toplantılar için güçlü konferans ses deneyimi sunar. Küçük toplantı odalarında etkili performans sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Logitech
	Modern toplantı odaları için geliştirilen Logitech çözümleri; yüksek görüntü kalitesi, yapay zekâ destekli kadrajlama ve kolay entegrasyon özellikleriyle hibrit çalışma deneyimini güçlendirir.
	RALLY BAR
	Özellikler:
	4K ultra HD video
	AI destekli otomatik kadrajlama
	Dahili hoparlör ve mikrofon
	Teams & Zoom uyumluluğu
	Kullanım:  Orta ve büyük toplantı odaları için geliştirilmiş all-in-one video konferans çözümüdür. Hibrit toplantılarda yüksek görüntü ve ses performansıyla profesyonel toplantı deneyimi sunar.

	RALLY BAR MINI
	Özellikler:
	Kompakt all-in-one yapı
	RightSight™ AI kamera teknolojisi
	Gürültü engelleme
	USB & appliance mode desteği
	Kullanım:  Küçük ve orta ölçekli toplantı alanlarında etkili hibrit toplantı deneyimi sağlar. Kompakt yapısıyla modern toplantı odalarına kolayca entegre edilir.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS



	Logitech
	MEETUP 2
	Özellikler:
	Ultra geniş kamera açısı
	AI video optimizasyonu
	Dahili ses sistemi
	Tek kablo ile hızlı kurulum
	Kullanım:  Huddle room ve küçük ekip toplantıları için optimize edilmiştir. Geniş görüş açısı sayesinde dar alanlarda tüm katılımcıların görüntüye dahil olmasını sağlar.

	TAP IP
	Özellikler:
	Dokunmatik toplantı kontrol paneli
	Teams Rooms & Zoom Rooms uyumlu
	PoE desteği
	Modern ve minimal tasarım
	Kullanım:  Toplantı odalarında hızlı ve kolay toplantı yönetimi sağlar. Tek dokunuşla toplantı başlatma deneyimi sunarak kullanıcı süreçlerini sadeleştirir.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AKILLI TOPLANTI ODALARI VE VİDEO KONFERANS

	Markalar


	Dell
	Dell kurumsal donanım çözümleri; modern çalışma alanları için performans, güvenilirlik ve verimliliği bir araya getirir. Ofis ve hibrit çalışma süreçlerinde güçlü kullanıcı deneyimi sağlayan profesyonel çözümler sunar.
	LATITUDE 9440
	Özellikler:
	Intel® Core™ işlemci
	Premium ultrabook tasarım
	AI destekli iş performansı
	Uzun pil ömrü
	Kullanım:   Yönetici seviyesindeki profesyoneller ve mobil çalışan ekipler için yüksek performanslı çalışma deneyimi sunar. Hibrit çalışma düzenine uygun premium mobilite sağlar.

	OPTIPLEX MICRO
	Özellikler:
	Kompakt micro form factor
	Intel® Core™ işlemci desteği
	Çoklu ekran desteği
	Kurumsal güvenlik altyapısı
	Kullanım:  Sınırlı çalışma alanlarında güçlü masaüstü performansı sağlar. Kurumsal ofis ortamlarında düzenli ve verimli kullanım sunar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	UÇ NOKTA DONANIMLARI VE ÇALIŞMA ALANI



	Dell
	PRO WIRELESS SET
	Özellikler:
	Kablosuz bağlantı desteği
	Sessiz ve konforlu tuş yapısı
	Ergonomik mouse tasarımı
	Uzun pil ömrü
	Kullanım:   Günlük ofis kullanımı ve hibrit çalışma düzeninde kablosuz kullanım özgürlüğü sağlar. Minimal masaüstü düzeni oluştururken çalışma verimliliğini destekler.

	WD22TB4 DOCK
	Özellikler:
	Thunderbolt™ 4 desteği
	Çoklu ekran bağlantısı
	Hızlı veri transferi
	Güç dağıtım desteği
	Kullanım:  Hibrit çalışma alanlarında tüm cihaz bağlantılarını tek noktada yönetmeyi kolaylaştırır. Masaüstü düzeni ve bağlantı verimliliğini artırır.
	ONEY IT SOLUTIONS
	UÇ NOKTA DONANIMLARI VE ÇALIŞMA ALANI



	Kensington
	Kensington çalışma alanı çözümleri; bağlantı yönetimi, güvenlik ve kullanım kolaylığını bir araya getirerek verimli çalışma deneyimi sunar. Modern ofis ve hibrit çalışma alanları için pratik ve profesyonel çözümler sağlar.
	SD4849P DOCK
	Özellikler:
	USB-C docking desteği
	Çoklu ekran bağlantısı
	Güç dağıtım desteği
	Yüksek hızlı veri transferi
	Kullanım:   Hibrit çalışma alanlarında çoklu cihaz bağlantılarını tek merkezden yönetmeyi kolaylaştırır. Masaüstü düzenini sadeleştirerek çalışma verimliliğini artırır.

	EXPERT MOUSE
	Özellikler:
	Trackball kontrol sistemi
	Ergonomik tasarım
	Hassas imleç yönetimi
	Kablosuz bağlantı desteği
	Kullanım:    Detaylı kontrol gerektiren profesyonel iş süreçlerinde hassas kullanım deneyimi sunar. Uzun süreli kullanımda ergonomik çalışma konforu sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	UÇ NOKTA DONANIMLARI VE ÇALIŞMA ALANI



	Kensington
	LAPTOP LOCK K65020EU
	Özellikler:
	Çelik güvenlik kablosu
	Anahtarlı kilit sistemi
	Kolay kurulum
	Geniş cihaz uyumluluğu
	Kullanım:   Kurumsal çalışma alanlarında cihaz güvenliğini artırmak için geliştirilmiştir. Özellikle ortak kullanım alanlarında fiziksel güvenlik sağlar.

	PRESENTER EXPERT
	Özellikler:
	Kablosuz sunum kontrolü
	Lazer pointer desteği
	Ergonomik tasarım
	Uzun bağlantı mesafesi
	Kullanım:   Sunum süreçlerinde profesyonel kontrol ve hareket özgürlüğü sağlar. Toplantı ve eğitim ortamlarında kullanıcı deneyimini kolaylaştırır.
	ONEY IT SOLUTIONS
	UÇ NOKTA DONANIMLARI VE ÇALIŞMA ALANI



	Lenovo
	Lenovo uç nokta çözümleri; performans, mobilite ve modern çalışma deneyimini bir araya getirerek farklı çalışma senaryolarına uyum sağlar. Kurumsal ofislerden hibrit çalışma düzenine kadar verimli ve sürdürülebilir kullanım sunar.
	THINKPAD X1 CARBON GEN 12
	Özellikler:
	Ultra hafif premium tasarım
	Intel® Core™ Ultra işlemci
	Uzun pil ömrü
	Kurumsal güvenlik altyapısı
	Kullanım:   Yönetici seviyesindeki profesyoneller ve yoğun mobil çalışan ekipler için premium performans ve taşınabilirlik sunar.

	THINKCENTRE M90Q GEN 5
	Özellikler:
	Tiny form factor yapı
	Intel® Core™ işlemci desteği
	Çoklu ekran desteği
	Kurumsal güvenlik özellikleri
	Kullanım:  Çağrı merkezi ve yoğun operasyon ekipleri için kompakt ama güçlü masaüstü performansı sağlar. Minimal çalışma alanlarında verimli kullanım sunar.


	Lenovo
	PRO WIRELESS COMBO
	Özellikler:
	Kablosuz bağlantı desteği
	Ergonomik kullanım yapısı
	Sessiz tuş deneyimi
	Uzun pil performansı
	Kullanım:   Günlük ofis kullanımı ve hibrit çalışma düzeninde kablosuz ve düzenli çalışma deneyimi sunar. Minimal masaüstü kurgusunu destekler.

	UNI. USB-C SMART DOCK
	Özellikler:
	USB-C docking desteği
	Çoklu ekran bağlantısı
	Hızlı veri aktarımı
	Güç dağıtım desteği
	Kullanım:  Hibrit çalışma alanlarında tüm bağlantıları merkezi şekilde yöneterek masaüstü düzenini sadeleştirir. Çoklu cihaz kullanımında operasyonel verimlilik sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	UÇ NOKTA DONANIMLARI VE ÇALIŞMA ALANI

	Markalar


	Dell
	Dell altyapı çözümleri; kurumsal ağ performansı, veri güvenliği ve sistem sürekliliği için güçlü ve ölçeklenebilir yapı sunar. İşletmelerin büyüyen operasyon ihtiyaçlarına uygun güvenilir altyapı çözümleri sağlar.
	POWERSWITCH S4128
	Özellikler:
	10/25GbE switch altyapısı
	Yüksek port kapasitesi
	Düşük gecikme performansı
	Kurumsal ağ yönetimi desteği
	Kullanım:   Yoğun veri trafiğine sahip kurumsal ağ altyapılarında yüksek performanslı bağlantı yönetimi sağlar. Veri merkezi ve kampüs ağlarında ölçeklenebilir kullanım sunar.

	SONICWALL TZ370
	Özellikler:
	Gelişmiş firewall koruması
	VPN desteği
	Threat protection teknolojisi
	Merkezi güvenlik yönetimi
	Kullanım:   KOBİ ve kurumsal ofislerde ağ güvenliği ve tehdit yönetimi için geliştirilmiştir. Güvenli uzaktan erişim ve veri koruması sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AĞ (NETWORK) VE ALTYAPI ÇÖZÜMLERİ



	Dell
	POWEREDGE R350
	Özellikler:
	Intel® Xeon® işlemci desteği
	Rack server yapısı
	ECC bellek desteği
	Ölçeklenebilir depolama altyapısı
	Kullanım:   KOBİ’ler ve büyüyen işletmeler için temel sunucu altyapısı sağlar. Dosya yönetimi, uygulama çalıştırma ve veri operasyonlarında verimli kullanım sunar.

	POWEREDGE R550
	Özellikler:
	Çift Intel® Xeon® işlemci desteği
	Yüksek RAM kapasitesi
	Kurumsal veri merkezi performansı
	Gelişmiş soğutma altyapısı
	Kullanım:  Yoğun iş yükleri ve veri odaklı operasyonlar için yüksek performanslı sunucu altyapısı sunar. Kurumsal veri merkezlerinde güçlü işlem kapasitesi sağlar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AĞ (NETWORK) VE ALTYAPI ÇÖZÜMLERİ



	Fortinet
	Fortinet; gelişmiş ağ güvenliği, SD-WAN ve siber güvenlik çözümleriyle işletmelerin dijital altyapısını uçtan uca korur. Ölçeklenebilir FortiGate güvenlik duvarı ailesi sayesinde KOBİ'lerden büyük ölçekli kurumlara kadar güvenilir ve yüksek performanslı ağ güvenliği sunar.
	FORTIGATE 40F
	Özellikler:
	Yeni nesil Firewall (NGFW)
	IPS ve Antivirüs koruması
	Güvenli VPN bağlantısı
	SD-WAN desteği
	Kullanım:   Küçük ofisler ve şubeler için gelişmiş ağ güvenliği ve güvenli internet erişimi sağlar.

	FORTIGATE 70F
	Özellikler:
	Gelişmiş tehdit koruması
	Application Control
	SSL Inspection
	Merkezi güvenlik yönetimi
	Kullanım:  Orta ölçekli işletmeler ve çok şubeli yapılar için yüksek performanslı ağ güvenliği sunar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AĞ (NETWORK) VE ALTYAPI ÇÖZÜMLERİ



	Fortinet
	FORTIGATE 100F
	Özellikler:
	Yüksek Firewall performansı
	IPS ve Web Filtering
	Gelişmiş SD-WAN
	Fortinet Security Fabric desteği
	Kullanım:   Kurumsal ağlar ve veri merkezleri için yüksek performanslı güvenlik ve trafik yönetimi sağlar.

	FORTIGATE 200F
	Özellikler:
	Enterprise seviyesinde koruma
	Yüksek VPN kapasitesi
	Yapay zekâ destekli tehdit analizi
	Ölçeklenebilir güvenlik altyapısı
	Kullanım:  Büyük ölçekli işletmeler ve kritik ağ altyapıları için kapsamlı siber güvenlik çözümü sunar.
	ONEY IT SOLUTIONS
	AĞ (NETWORK) VE ALTYAPI ÇÖZÜMLERİ

	Markalar


	Parloa
	Parloa, Agentic AI tabanlı sesli ve dijital yapay zeka çözümleriyle müşteri hizmetleri süreçlerini otomatikleştirir. Kurumsal sistemlerle entegre çalışan platformu sayesinde işletmelere hızlı, ölçeklenebilir ve verimli müşteri deneyimi sunar.
	VOICE AI AGENT
	Sesli Yapay Zeka Asistanı
	Özellikler:
	Doğal ve akıcı sesli görüşmeler
	7/24 kesintisiz hizmet
	Çoklu dil desteği
	CRM ve iş sistemleri entegrasyonu
	Kullanım:   Çağrı merkezi otomasyonu ve müşteri hizmetleri.

	DIGITAL AI AGENT
	Dijital Yapay Zeka Asistanı
	Özellikler:
	Omnichannel iletişim
	Doğal dil anlama (NLU)
	Kişiselleştirilmiş müşteri deneyimi
	Gerçek zamanlı yanıt
	Kullanım:
	Web sitesi, mobil uygulama ve mesajlaşma kanallarında müşteri iletişimi.

	AI AGENT STUDIO
	No-Code AI Agent Platformu
	Özellikler:
	No-code geliştirme
	Sürükle-bırak akış tasarımı
	Kurallı ve Agentic AI desteği
	Hızlı devreye alma
	Kullanım:   Yapay zeka ajanlarının tasarlanması ve yönetilmesi. sağlar.

	ANALYTICS & INSIGHTS
	Yapay Zeka Analitik Platformu
	Özellikler:
	Gerçek zamanlı raporlama
	Performans analizi
	İçgörü ve öneriler
	Operasyonel KPI takibi
	Kullanım:  Operasyon ve müşteri deneyimi performansının analiz edilmesi.
	ONEY IT SOLUTIONS
	YAPAY ZEKA ÇÖZÜMLERI

	Markalar


	AloTech
	AloTech bulut çağrı merkezi çözümleri; işletmelerin müşteri iletişimi süreçlerini daha esnek, ölçeklenebilir ve verimli hale getirir. Oney IT Solutions iş ortaklığıyla birlikte yazılım, donanım ve altyapı ihtiyaçları entegre şekilde yönetilir.
	BULUT ÇAĞRI MERKEZI
	Özellikler:
	Gelen ve giden çağrı yönetimi
	IVR ve akıllı çağrı yönlendirme
	Gerçek zamanlı raporlama
	Uzaktan ve dağıtık çalışma desteği
	Kullanım:
	Müşteri hizmetleri, satış ve destek operasyonlarının lokasyondan bağımsız olarak tek platform üzerinden yönetilmesini sağlar.

	OMNICHANNEL / CHAT
	Özellikler:
	WhatsApp ve WebChat desteği
	Facebook & Instagram Messenger entegrasyonu
	Tek ekrandan kanal yönetimi
	Merkezi görüşme geçmişi
	Kullanım:
	Farklı dijital kanallardan gelen müşteri görüşmelerini tek ekran üzerinden yönetmek isteyen ekipler için merkezi iletişim deneyimi sunar.


	AloTech
	KALITE YÖNETIMI
	Özellikler:
	Memnuniyet anketleri
	Temsilci performans değerlendirmesi
	Kalite formları ve KPI raporları
	Sesli ve yazılı kanal değerlendirmesi
	Kullanım:
	Müşteri görüşmelerinin kalitesini ve temsilci performansını ölçerek hizmet standartlarının sürekli geliştirilmesini destekler.

	AI CONNECTOR
	Özellikler:
	Sesli ve yazılı kanal entegrasyonu
	Üçüncü taraf AI sistemleriyle bağlantı
	ChatGPT, Claude ve ElevenLabs entegrasyonları
	Kullanım:
	AloTech ve üçüncü taraf AI teknolojilerinin çağrı merkezi kanallarına entegre edilerek müşteri iletişiminde kullanılmasını sağlar.


	AloTech
	CHATBOT
	Özellikler:
	7/24 otomatik müşteri hizmeti
	Doğal dil tabanlı iletişim
	Bilgi verme ve işlem gerçekleştirme
	Kurumsal sistem entegrasyonları
	Kullanım:
	Tekrarlayan müşteri taleplerini otomatik karşılayarak kullanıcıların bilgi alma ve işlem yapma süreçlerini 7/24 self-servis olarak tamamlamasını sağlar.

	CHAT ASSISTANT
	Özellikler:
	AI destekli yanıt önerileri
	Gerçek zamanlı görüşme desteği
	Çoklu dijital kanal desteği
	Temsilci verimliliğini artıran yapı
	Kullanım:
	Müşteri görüşmelerini analiz ederek temsilciye gerçek zamanlı yanıt önerileri sunar; daha hızlı ve tutarlı müşteri iletişimini destekler.
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